
CÓDIGO DE ÉTICA



Introdução - Quem somos?

Parque Industrial

Institucional

Normas 
de Conduta

Política de 
Gente e Gestão

Ambiente 
de Trabalho

Meio Ambiente

Relações 
com Terceiros

Prevenção 
à Corrupção

Leis e 
Regulamentações

Confidencialidade e
Proteção de Dados Pessoais

S
U

M
Á

R
I
O 1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

Conduta e Procedimentos
Disciplinares

12

6.1. 
6.2. 

6.3. 
6.4.  

6.5.  
6.5.1.

3.1 
3.2 
3.3 
3.4 
3.5 

4.1.  
4.2.  
4.3.  
4.4.  
4.5.  
4.6.  
4.7.  
4.8.  

5.1. 
5.2. 
5.3. 
5.4. 
5.5. 
5.6. 

7.1.  
7.2.  

8.1.  
8.2.  
8.3. 
8.4.  

9.1.  
9.2.  

10.1. 
10.2. 
10.3

11.1. 
11.2. 
11.3. 

12.1. 
12.2. 

Canal de Denúncia 13

Disposições Gerais14



CÓDIGO DE ÉTICA

#StamosJuntos

Líder de Vendas

Reconhecimento

Quem somos?1

Em 1971, o empreendedor Francisco Faria 
dava início ao que seria uma das maiores, 
mais modernas e respeitadas indústrias 
do Brasil.



Stam
•

•

•

•
•
•
•

•

Programa Brasileiro da Qualidade e Produtividade do Habitat

2 Parque Industrial
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Com uma área de 35.000m² e 
capacidade produtiva de 
130.000 produtos por dia, a 
Stam possui um dos mais 
modernos e robustos parques 
industriais da América Latina.



Stamp & Molde

Stamplastikus

2 Parque Industrial
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3.1.   Propósito
Abrir espaço para novas histórias.

3.2.   Valores
•
•

•

•

Institucional3
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Abrir espaço 
para novas 
histórias.



3.3.   Pessoas

Funcionários: 

Clientes:

Consultores de Vendas e Representantes Comerciais: 

Consumidores: 

Fornecedores e prestadores de serviço que atuam na Stam: 

Comunidade: 

3 Institucional
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4.1.   Respeito

Assim como o sorriso, 
o respeito não custa nada 
e todos gostam. Na dúvida, 
pratique o respeito!

4 Normas 
de Conduta
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4 Normas 
de Conduta

4.2.   Assédio

Assédio Moral:

ATITUDES QUE NÃO CARACTERIZAM O ASSÉDIO:
Exigências profissionais:

Aumento do volume de trabalho:

Uso de mecanismos tecnológicos de controle:
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ATENÇÃO



Assédio Sexual:

LEMBRE-SE: 

Assédio Digital:

4 Normas 
de Conduta

ATENÇÃO

Elogios sem conteúdo sexual, 
cantadas, paqueras ou flertes 
consentidos NÃO CONSTITUEM 
ASSÉDIO SEXUAL.
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Assédio Político-Eleitoral::

São exemplos de assédio político-eleitoral:

4 Normas 
de Conduta
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4 Normas 
de Conduta

4.3.   Não-discriminação

4.4.   Privacidade

4.5.   Atividades fora da empresa
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4 Normas 
de Conduta

4.6.   Proibição de trabalho infantil

4.7.   Proibição à exploração de mão-de-obra

4.8.   Responsabilidade dos Gestores
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5 Política de 
Gente & Gestão
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5.1.   Treinamento e desenvolvimento

5.2.   Processo Seletivo Interno

5.3.   Comunicação

5.4.   Qualidade de vida



•  Seguro de Vida.

•  Plano de assistência funeral SAF.

•  Vale Alimentação Mensal.

•  Convênios e descontos.

•  Linha de ônibus.

•  Estacionamento e bicicletário.

•  Banco Itaú dentro das dependências 
físicas da Matriz.

•  Fornecimento gratuito do vale transporte, 
inclusive com a opção de alteração do 
vale combustível.

•  Licença Maternidade: Extensão do 
afastamento à título de licença remunerada, 
totalizando 180 dias.

5 Política de 
Gente & Gestão

5.5.   Salário e benefícios

Além do pagamento do salário, a Stam possui como 
benefícios aos seus funcionários:

5.6.   Convenção Coletiva de Trabalho
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6 Ambiente
de Trabalho

6.1.   Segurança do Trabalho
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6 Ambiente
de Trabalho

6.2.   Comissão interna de prevenção de 
acidentes e de assédio
OBRIGATORIEDADE:

OBJETIVO:

ORGANIZAÇÃO:

ESTABILIDADE PROVISÓRIA:
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6 Ambiente
de Trabalho

6.3.   Jornada de Trabalho

Horas Extras

Banco de Horas

6.4.   Utilização e preservação dos bens da organização
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6 Ambiente
de Trabalho

6.5.   Uso de celular no 
ambiente de trabalho

6.5.1.  Armários para Guarda de Celular
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7.1.   Premissa Básica

7 Meio Ambiente
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7.2.   Ações

7 Meio Ambiente
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8 Relações 
com Terceiros

8.1.   Relação com o Poder Público

8.2.   Relações Comerciais
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8 Relações 
com Terceiros

8.3.   Relações com clientes e fornecedores

8.4.   Relações com concorrentes
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9.1.  Transparência

9.2.  Despesas de Viagem

9 Prevenção
à Corrupção
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10 Leis e 
Regulamentações

10.1.  Lavagem de Dinheiro

10.2.  Comércio Ilícito

10.3.  Cumprimento de Leis
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11 Confidencialidade e 
Proteção de Dados Pessoais

11.1.  Definição

•    Plano estratégico, ideias de negócios 
e propostas estratégicas. 

•    Informações sobre sigilosas sobre produtos 
e segredos industriais;

•    Dados sobre pesquisas e desenvolvimentos 
de novos produtos; 

•    Dados financeiros; 

•    Dados de pessoais e informações que 
digam respeito aos colaboradores.

•    Fotografias de máquinas e processos da empresa.
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11 Confidencialidade e 
Proteção de Dados Pessoais

11.2.   Dados Pessoais

11.3.   Tratamento de Dados
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12 Conduta e 
Procedimentos Disciplinares

12.1.  Medidas disciplinares – Aplicações

12.2.  Revistas Visuais
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É esperado que os integrantes se 
comprometam a respeitar todos os 
regulamentos, manuais, normas, 
termos e políticas em todas as 
circunstâncias, mantendo conduta 
irrepreensível no ambiente de 
trabalho.



Site: www.contatoseguro.com.br/stam
Telefone: 0800 810 8287
App: Contato Seguro
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13 Canal de Denúncia
do Colaborador13 Canal de Denúncia
do Colaborador

13 Canal de Denúncia
do Colaborador14 Disposições
Gerais
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